AV1SO DE PRIVACIDAD

A efecto de garantizar la privacidad y el derecho a la autodeterminacion
informativa de las personas, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (la “Ley”), se le
informa que MAAT ASESORES, S.C. (“LA EMPRESA”), con domicilio en
Avenida Vasco de Quiroga numero 2121, Piso 1, Colonia La Loma Santa Fe,
Alcaldia Alvaro Obregén, Codigo Postal 01219, Ciudad de México es responsable
del tratamiento legitimo, controlado e informado de sus datos personales.

En términos de la Ley, al proporcionar sus datos personales a LA EMPRESA, a
excepciéon de que manifieste lo contrario, usted consiente tadcitamente el
tratamiento de los mismos de conformidad con lo establecido en este aviso de
privacidad.

Sus datos personales podran ser tratados sin su consentimiento en los siguientes
casos: (i) cuando esté previsto en una ley; (ii) los datos figuren en fuentes de
acceso publico; (iii) los datos personales se sometan a un procedimiento previo de
disociacion; (iv) tenga el propdésito de cumplir obligaciones derivadas de una
relacion juridica entre el titular y el responsable; (v) exista una situacion de
emergencia que potencialmente pueda dafiar a un individuo en su persona o en sus
bienes; o (vi) se dicte resolucién de autoridad competente.

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 15, 16 y demas aplicables de la
Ley, LA EMPRESA pone a su disposicion el presente aviso de privacidad, el cual
estard en todo momento disponible en nuestra pagina de Internet:[e]

DATOS PERSONALES

LA EMPRESA recaba de sus clientes, datos personales incluyendo los siguientes:
nombre completo, sexo, nacionalidad, teléfonos de contacto, direccion, estado
civil, ocupacién, correo electronico, edad, lugar y fecha de nacimiento, Registro
Federal de Contribuyentes, Clave Unica de Registro de Poblacion, Firma
Electrénica Avanzada, cuentas bancarias y demas datos necesarios para la adecuada
realizacion de sus actividades y prestacién de sus servicios.

Dichos datos personales pueden ser obtenidos directamente de usted, ya sea
personalmente o a través de cualquier medio electrénico, éptico, sonoro, visual o
a través de cualquier otra tecnologia, asi como a través de terceros y de otras
fuentes permitidas por las disposiciones legales aplicables, o bien, generados con
motivo de los servicios financieros solicitados o contratados por usted con LA
EMPRESA.

LA EMPRESA cuenta con las medidas de seguridad, administrativas, técnicas y
fisicas necesarias para salvaguardar la privacidad y confidencialidad de sus datos
personales, asi como para cumplir con los principios de proteccion de datos
personales previstos en la Ley.

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES



El tratamiento de los datos personales recabados por LA EMPRESA seréa el que
resulte necesario, adecuado y relevante para el cumplimiento de las siguientes
finalidades: (i) la realizacion de todas y cada una de las actividades y la prestacién
de los servicios que conforme a las disposiciones legales aplicables LA EMPRESA
y sus subsidiarias o afiliadas pueden llevar a cabo, segln los mismos sean
contratados y solicitados por nuestros clientes; (ii) el cumplimiento de las
disposiciones legales aplicables y de las obligaciones contraidas con nuestros
clientes; (iii) informar sobre nuevos productos o servicios o cambios en los
mismos; (iv) la promocién de nuestros productos y servicios; (v) la evaluacion de
la calidad de nuestros servicios, incluyendo la realizacion de encuestas, asi como
la creacion e implementacidon de procesos analiticos y estadisticos necesarios o
convenientes para dichos efectos; (vi) la atencidén de requerimientos de cualquier
autoridad competente; (vii) la realizacion de consultas, investigaciones y
revisiones en relacion con cualquier queja o reclamacidn; y (viii) la realizacién de
cualquier actividad complementaria, auxiliar, compatible o anédloga a las
finalidades anteriores, sin que para ello se requiera obtener nuevamente su
consentimiento.

TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES

A efecto de estar en posibilidad de dar cumplimiento a las finalidades previstas en
este aviso de privacidad, cuando a juicio de LA EMPRESA sea necesario, se podra
efectuar la transferencia de ciertos datos personales de nuestros clientes a favor de
terceros, comprometiéndose en todo caso LA EMPRESA a velar por el
cumplimiento de los principios de proteccion de datos personales establecidos en
la Ley y a tomar las medidas necesarias y suficientes para garantizar que tanto la
Ley como este aviso de privacidad sean respetados en todo momento por él o los
terceros a los que LA EMPRESA transfiera los datos personales.

En este sentido, LA EMPRESA podréa realizar la transferencia de sus datos
personales, entre otros, a sus empresas subsidiarias y afiliadas, autoridades y
organismos auto regulatorios y a terceros prestadores de los servicios necesarios
para su debida operacién y para el cumplimiento de las finalidades previstas en el
presente aviso de privacidad.

Salvo que usted manifieste su oposicion, se entenderéd que otorga su consentimiento
a LA EMPRESA para transferir a terceros sus datos personales, siempre que ello
sea necesario para el cumplimiento de las finalidades establecidas en el presente
aviso de privacidad. Lo anterior, en el entendido que el tercero receptor asumira
las mismas responsabilidades y/u obligaciones de LA EMPRESA derivadas del
presente aviso de privacidad, debiendo respetar el mismo en todo momento.

No obstante lo anterior, LA EMPRESA podré llevar a cabo la transferencia de sus
datos personales sin su consentimiento en los siguientes casos: (i) cuando la
transferencia esté prevista en una ley o tratado en los que México sea parte; (ii)
cuando la transferencia sea necesaria para la prevencion o el diagnéstico médico,
la prestacidn de asistencia sanitaria, tratamiento médico o la gestidon de servicios
sanitarios; (iii) cuando la transferencia sea efectuada a sociedades controladoras,
subsidiarias o afiliadas bajo el control comun del responsable, o a una sociedad
matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable que opere bajo los
mismos procesos y politicas internas; (iv) cuando la transferencia sea necesaria por



virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés del titular, por el
responsable y un tercero; (v) cuando la transferencia sea necesaria o legalmente
exigida para la salvaguarda de un interés publico, o para la procuracién o
administracién de justicia; (vi) cuando la transferencia sea precisa para el
reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial, y (vii)
cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una
relacion juridica entre el responsable y el titular.

MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION Y OPOSICION

De conformidad con lo dispuesto en la Ley, a partir del 6 de enero de 2018, usted
tendré el derecho, en todo momento, de acceder a sus datos personales en poder de
LA EMPRESA; rectificarlos en caso de que éstos sean inexactos o estén
incompletos; instruirnos a cancelarlos cuando considere que son excesivos 0O
innecesarios para las finalidades que justificaron su obtencién o haya finalizado la
relacidon contractual con LA EMPRESA; asi como a oponerse por causa legitima al
tratamiento de sus datos personales.

A efecto de ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién
(los “Derechos ARCO”) antes referidos, se debera enviar la solicitud respectiva a
nuestra Unidad Especializada de Atencion a Usuarios a la siguiente direccién de
correo electrénico: [e]. Para mayor informacién, favor de comunicarse al teléfono

[e].

La solicitud deberd contener y acompafiarse de lo siguiente: (i) su nombre y
domicilio o cualquier otro medio para comunicarle nuestra respuesta; (ii) los
documentos que acrediten su identidad y/o la de su representante legal; (iii) la
descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales se busca
ejercer alguno de los derechos mencionados; (iv) cualquier otro documento o
elemento que facilite la localizacion de sus datos personales y; (v) tratandose de
solicitudes de rectificacién, debera indicar ademas las modificaciones a realizarse
y aportar la documentacidén que sustente su peticion, en caso de que ésta sea
procedente.

LIMITACION DEL USO Y DIVULGACION DE LOS DATOS PERSONALES

En adicion a los derechos antes mencionados, usted tendra, en todo momento, el
derecho de limitar el uso o divulgacién de sus datos personales, asi como el derecho
de dejar de recibir mensajes promocionales o publicidad.

A efecto de ejercer dicho derecho, se debera enviar la solicitud respectiva a nuestra
Unidad Especializada de Atencidn al Usuario a la direccion de correo electrénico
y con los requisitos sefialados para el ejercicio de los Derechos Arco, cuando sean
aplicables.

REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

Asimismo, tendrd, en todo momento, el derecho de revocar el consentimiento
otorgado a LA EMPRESA para el tratamiento de sus datos personales en términos



de lo establecido en este aviso de privacidad, sin que se le atribuyan efectos
retroactivos a la revocacion.

A efecto de ejercer dicho derecho, se debera enviar la solicitud respectiva a nuestra
Unidad Especializada de Atencidn al Usuario a la direccion de correo electrdnico
y con los requisitos sefialados para el ejercicio de los Derechos Arco, cuando sean
aplicables.

MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

LA EMPRESA se reserva el derecho de efectuar, en cualquier momento,
modificaciones o0 actualizaciones a este aviso de privacidad ya sea como
consecuencia de reformas legislativas, politicas internas, nuevos requerimientos
para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios y/o productos, préacticas del
mercado u otros. Dichas modificaciones se tendrdn por aceptadas en caso de que
usted no exprese su inconformidad con las mismas dentro de un plazo de 3 (tres)
dias contados a partir de que las mismas se hayan efectuado.

Las modificaciones o actualizaciones serdn incorporadas al presente aviso de
privacidad y estaran disponibles en nuestra pagina de Internet, o bien, se le haran
Ilegar al Gltimo correo electrédnico que nos haya proporcionado.

QUEJAS Y DENUNCIAS

En caso de que usted considere que el derecho a la proteccién de sus datos
personales ha sido vulnerado por alguna conducta de nuestros empleados o por la
actuacién de LA EMPRESA vy, por tanto, presuma que existe alguna violacion a las
disposiciones previstas en la Ley, podra interponer la queja correspondiente ante
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales. Para mayor informacién visite la pagina de Internet
WWW.inai.org.mx

Fecha Ultima de actualizacion: 2020

De conformidad con lo previsto en la Ley Federal de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Particulares (a) reconozco que he leido y entiendo
los alcances del Aviso de Privacidad de LA EMPRESA y (b) autorizo de forma
expresa a LA EMPRESA a recabar, tratar y transferir mis datos personales para
los fines establecidos en y de conformidad con lo previsto en el Aviso de
Privacidad, segin el mismo sea modificado de tiempo en tiempo.


http://www.inai.org.mx/

